OBOWIAZEK INFORMACYIJNY

1. Obowiazek informacyjny :
a) Klauzula zgodna z RODO:

Zgodnie z art. 13 ust. 1-2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
27.04.2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.Urz. UE L 119, s.1) — RODO - informujemy, ze:

1.Administratorem Twoich danych jest Loveya Patryk Teresiak z siedzibg w Warszawie, ul.
Mokotowska 46a, 00-543 Warszawa,

2.W kazdej chwili mozesz sie skontakowa¢ z naszym Inspektorem Ochrony Danych w sprawach
ochrony swoich danych osobowych. poprzez formularz kontaktowy na stronie
http://www.loveya.pl/sklep/kontakt, pod adresem e-mail loveya@Iloveya.pl, pod numerem telefonu +48
720 80 13 13 lub pisemnie na adres naszej siedziby, wskazany w pkt. I,

3.Cele i podstawy przetwarzania:

a) Jako administrator bedziemy przetwarza¢ Twoje dane:

I. w celach marketingowych na podstawie Twojej zgody — zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a RODO

W kazdej chwili przystuguje Ci prawo do wycofania zgody na przetwarzanie Twoich danych osobowych,
ale cofniecie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktdrego dokonano na podstawie
Twojej zgody przed jej wycofaniem.

Il. w celach analitycznych, w tym w szczegdlnosci lepszego doboru ustug do potrzeb naszych
klientdw, ogdlnej optymalizacji naszych produktow, optymalizacji proceséw obstugi, budowania wiedzy o
naszych klientach, bedacego realizacjg naszego prawnie uzasadnionego w tym interesu - zgodnie z art. 6
ust. 1 lit. f RODO;

Ill. w celu oferowania Ci przez nas produktéw i ustug bezposrednio (marketing bezposredni),
w tym dobierania ich pod katem Twoich potrzeb, czyli profilowania, bedgcego realizacjg naszego prawnie
uzasadnionego w tym interesu — zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO,


http://www.loveya.pl/sklep/kontakt

IV. w celu zawarcia i wykonania umowy sprzedazy
b) Prawo do sprzeciwu

I. W kazdej chwili przystuguje Ci prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich
danych opisanych powyzej. Przestaniemy przetwarzaé Twoje dane w tych celach, chyba ze bedziemy w
stanie wykazac, ze w stosunku do Twoich danych istniejg dla nas wazne prawnie uzasadnione podstawy,
ktore sg nadrzedne wobec Twoich intereséw, praw i wolnosci lub Twoje dane bedg nam niezbedne do
ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

II.W kazdej chwili przystuguje Ci prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich
danych w celu prowadzenia marketingu bezposredniego. Jezeli skorzystasz z tego prawa —
zaprzestaniemy przetwarzania danych w tym celu.

c) Okres przechowywania danych

I. Dane przetwarzane dla potrzeb marketingu bezposredniego naszych produktéw i ustug
mozemy przetwarzac do czasu, az zgtosisz sprzeciw wzgledem ich przetwarzania w tym celu lub ustalimy,
ze sie zdezaktualizowaty.

Il. W razie zawarcia umowy dane osobowe wynikajace z zawartej umowy bedziemy
przechowywac 10 lat w przypadku o0séb fizycznych oraz 5 lat w przypadku oséb prawnych.

IIl. Dane przetwarzane na podstawie udzielonej zgody bedg przechowywane do chwili
wycofania zgody.

d) Odbiorcy danych

1.Twoje dane osobowe mogg zostac ujawnione: [podmiotom z naszej grupy kapitatowej;
naszym partnerom, czyli firmom, z ktérymi wspdtpracujemy taczac produkty lub ustugi itp.]

2. Podmiotom przetwarzajgcym dane w naszym imieniu:

— agencjom reklamowym, marketingowym, i podmiotom posredniczagcym w sprzedazy naszych ustug lub
organizacji akcji marketingowych,

— obstugujacych nasze systemy teleinformatyczne,

— podmiotom swiadczgcym nam ustugi doradcze, konsultacyjne, audytowe, pomoc prawng

3. Innym administratorom danych przetwarzajacych dane we wtasnym imieniu:



— podmiotom prowadzgcym dziatalnos$¢ pocztowa lub kurierska,
— podmiotom prowadzgcym dziatalno$¢ ptatniczg (banki, instytucje ptatnicze, i instytucje finansowe),

— podmiotom wspdtpracujgcym przy akcjach promocyjnych, programie lojalnosciowym, programie
marketingowym (marketing automatyczny, program lojalnosciowy),

e) Prawa osdb, ktorych dane dotycza:
Zgodnie z RODO, przystuguje Ci:
- prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;
- prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych;
- prawo do usuniecia danych, ograniczenia przetwarzania danych;
- prawo do whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych;
- prawo do przenoszenia danych;

- prawo do whniesienia skargi do organu nadzorczego.

f) Informacja o wymogu/dobrowolnosci podania danych

Podanie danych ma charakter dobrowolny, niemniej jednak konieczny do realizacji ustug lub
zawarcia umowy.

g) Zautomatyzowane podejmowanie decyzji

I.W procesie [np. analizy preferencji/wykonywania umowy] podejmujemy decyzje w sposdb
zautomatyzowany, z uwzglednieniem profilowania, w oparciu o dane np. dane produktédw znajdujacych
sie w koszyku sklepowym, dtugo$¢é przebywania na poszczegdlnych kartach sklepu, wysoko$¢ ztozonego
zamoéwienia.. Decyzje te s3 podejmowane catkowicie automatycznie w oparciu o modele scoringowe
oraz analizy statystyczne itp. Decyzje podejmowane w ten zautomatyzowany sposéb majg wptyw na np.
dostepnos¢ produktéw, wprowadzenie nowych funkcjonalnosci, rozwigzan w sklepie, sposdb prezentacji
oferty itp.

. Profilowanie oznacza przetwarzanie danych osobowych polegajgce na wykorzystaniu Twoich
danych osobowych do oceny niektérych Twoich cech, w szczegdlnosci do analizy lub prognozy aspektéw



dotyczacych Twoich osobistych preferencji, zainteresowan lub wiarygodnosci.

Ill. Twoje dane osobowe nie podlegajg zautomatyzowanemu przetwarzaniu (np. profilowaniu),
ktére wywotuje wobec Ciebie skutki prawne lub w podobny sposéb istotnie na Ciebie wptywa, niemniej
jednak korzystamy z plikdw cookies oraz innych systemoéw rejestrujgcych ruch na naszych stronach
internetowych.

IV. Podejmowanie decyzji w sposéb zautomatyzowany do celéw marketingowych np.
przesytfania spersonalizowanych powiadomien] odbywa sie na podstawie udzielonej przez Ciebie
zgody.



